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L’SMS CERCASUPPLENTI DELLA GELMINI? 
LE SCUOLE DI VICENZA SCELGONO TASSO 

 
Un nuovo decreto del Ministero dell’Istruzione invita le scuole italiane a risparmiare, cercando i supplenti con gli SMS. 
Ma la provincia di Vicenza ha anticipato le direttive nazionali, rimborsando questo sistema a tutti gli istituti superiori che 
decideranno di dotarsi di tali sistemi. 
 
VICENZA, 15 LUGLIO 2009 - Come far risparmiare alla scuola italiana più di 69 milioni di euro all’anno? Cercando i supplenti 
con gli SMS al posto dei vecchi telegrammi. Questa intuizione tanto semplice quanto efficace, è stata caldeggiata dal ministro 
Mariastella Gelmini a tutti gli istituti italiani lo scorso 28 maggio, con il decreto 56/09. Il record di provincia più innovativa, però, va 
a Vicenza, che ben prima di questa direttiva si è mossa per fornire a tutte le scuole la tecnologia necessaria. Già oggi, infatti, la 
provincia è in grado di rimborsare ad ogni istituto il costo d’acquisto di un sistema per la convocazione dei supplenti via SMS.  
 
Questo risultato è frutto di un lungo e rigoroso processo di avvicinamento spinto dall’assessore all’Istruzione  Morena Martini, 
desiderosa di ridurre gli sprechi delle scuole della sua provincia. Effettivamente gli sprechi legati alla ricerca supplenti hanno una 
portata imbarazzante: secondo un' indagine della rivista “Tuttoscuola” in Italia si spendono, cercando i supplenti con il vecchio 
sistema dei telegrammi, circa 69 milioni di euro l' anno. Considerando anche i costi figurativi del personale (cioè quanto viene 
pagato un impiegato che “spreca” queste ore in ufficio) arriviamo a quota 110 milioni di euro l'anno. Ben altra cosa dal costo di una 
manciata di SMS, considerando anche i tempi notevolmente ridotti: con il software giusto installato sui computer della scuola, la 
convocazione dei docenti in graduatoria dura il tempo di un clic.  
 
Proprio questo software era già in uso da alcuni anni presso gli istituti Brocchi ed Einaudi di Bassano del Grappa (VI), dove 
l’assessore ebbe modo di vederli e scoprirli. In queste due scuole, infatti, già dal 2006 si usa il primo sistema per la convocazione di 
supplenti via SMS, TASSO di Pyramid. Nacque così l’idea di estendere la loro esperienza anche a tutti le altre scuole superiori. 
Dopo aver incontrato Norberto Tranquillo, ideatore e creatore di TASSO lo scorso mese di dicembre, l’assessore ha anche contattato 
lo stesso Ministero, illustrando la sua esperienza e suggerendo le grande opportunità di risparmio non solo per Vicenza, ma per 
l’intero paese. Dopo il giudizio positivo di Roma, lo scorso 17 giugno, la provincia ha convocato tutti i dirigenti scolastici, per 
spiegare l’utilità di un sistema per la convocazione dei docenti via SMS e impegnandosi nel rimborso dei costi d’acquisto di 
questo software, scelto liberamente da ciascun istituto. Di fatto Vicenza ha fatto ancor più di quanto richiesto dal Ministero, 
dando una spinta intelligente al rinnovamento delle amministrazioni scolastiche. Anche se i costi degli istituti diminuiranno 
sicuramente, la provincia non farà tagli.  
 
Questa notizia non può che far piacere a chi, per primo, ha avuto questa idea: «La provincia di Vicenza ha il merito di essersi 
attivamente mossa nella direzione di una razionalizzazione della spesa pubblica e della semplificazione delle procedure di ricerca 
supplenti: l'interesse dell'Assessore Martini verso sistemi come TASSO nasce già parecchi mesi fa», afferma con soddisfazione il 
“papà” di TASSO Norberto Tranquillo , «Oggi il Ministero della Pubblica Istruzione con un decreto indica la strada per la 
semplificazione ed il risparmio:  TASSO ne ha anticipato gli scopi e le modalità, ma l'Assessore Martini e le persone del suo staff ne 
hanno concretizzato in anticipo lo spirito».   
 
Continua così una lunga tradizione d’avanguardia della provincia di Vicenza. Nel frattempo gli Istituti che hanno aperto la strada 
non possono che rassicurare chi sta salpando con loro sulla nave dell’innovazione: «In questi anni il sistema TASSO ha diminuito i 
tempi di convocazione dei supplenti», spiega il responsabile amministrativo del Liceo Ginnasio Statale Brocchi, Carmelo Febbe , 
«Quindi confermiamo la nostra soddisfazione per questo software». 
Oggi tutte le scuole di Vicenza possono risparmiare, con un investimento pari a zero. Per questo Pyramid ha presentato TASSO a 
tutti gli istituti della provincia, così come sta facendo con successo in tutta Italia. La speranza è che anche altri assessorati italiani 
prendano esempio da quest’area di eccellenza.  
 
Chi è Pyramid - Nata come software house nel 1993 a Busto Arsizio (VA), Pyramid è un operatore di telecomunicazioni wireless. Pyramid è 
accreditata presso il mercato elettronico di Consip in qualità di impresa abilitata alla fornitura di sistemi di comunicazione SMS dedicati agli 
Enti pubblici. Dal 1999 è associata a “Ericsson Mobility World Community”, “Nokia Developer Network” e “Motorola MAGNET Developer 
Program”. Nel 2003 è diventata una delle società “Business Partner” di Telecom Italia. 
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